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INTRODUZIONE

Anche quest’anno, desideriamo presentarvi il Bilancio Sociale dell’Associazione La Nostra
Casa ODV, uno strumento con il quale si vuole offrire una informativa di presentazione
dell’Associazione, delle attivita realizzate e degli obiettivi raggiunti nel corso dell’anno 2023. Il
rendiconto economico e/o finanziario, infatti, € certamente un indicatore importante, ma non
esprime in modo esaustivo I'impatto sociale e tutto cio che si & stati in grado di realizzare nel corso
dell’anno: in tal senso anche il dato economico acquista un valore diverso, perché generativo di
capitale sociale e di valori relazionali.

La migliorata situazione pandemica, nell’anno trascorso, pur ancora nel rispetto delle
normative vigenti, ha consentito ancora di piu di riprendere a pieno ritmo le attivita e i progetti
associativi, sia nell’ambito della disabilita che in quella della poverta e marginalita sociale.

L’Associazione ha collaborato anche in questo anno con la collegata Fondazione Corte
Palazzo Onlus, che gestisce i centri sociosanitari per persone con disabilita in convenzione con la
locale Ulss 9 Scaligera e i Servizi Sociali territoriali, con le medesime idealita e finalita. Le molte
attivita svolte sono frutto quindi della sinergia tra i volontari dell’Associazione e i collaboratori
dipendenti della Fondazione.

Sono proseguiti nel corso dell’anno 2023 i lavori di ristrutturazione e ampliamento della
sede di Corte Palazzo, che consentiranno, presumibilmente nella prima meta del nuovo anno, di
poter disporre di nuovi e pil ampi spazi da dedicare alle attivita e ai progetti dell’Associazione e
della Fondazione.

Il presente Bilancio Sociale e destinato a tutte le persone e soggetti che, a vario titolo, sono
coinvolte nella vita dell’Associazione e che in qualche modo sono portatori di interessi e rapporti
(stakeholder) rispetto alle attivita e ai progetti dell’Associazione La Nostra Casa ODV.

Il Bilancio Sociale rappresenta quindi uno strumento che permette:

= di evidenziare e rafforzare le relazioni tra I’Associazione e i soggetti interni ed esterni a La
Nostra Casa;

= di monitorare I'attivita e di verificare che questa sia finalizzata al perseguimento dei valori
e della mission associativa;

= di pensare ed elaborare progettualita e azioni di miglioramento in modo oculato ed
efficace;

= dinarrare I'azione sociale dell’Associazione in modo diretto e trasparente.

Il Consiglio di Amministrazione




METODOLOGIA APPLICATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

L'obiettivo del Bilancio Sociale dell’Associazione “La Nostra Casa ODV” & quello di ampliare e
migliorare la comunicazione interna ed esterna.

Il Bilancio Sociale costituisce un importante strumento di rendicontazione sociale, cosi da
esprimere, in un unico documento ed in modalita concisa e definita, tutte le informazioni utili per
una significativa conoscenza dell’Associazione.

Pur non essendo soggetto alla redazione di un Bilancio Sociale per obbligo di legge, il Consiglio di
Amministrazione dell’Associazione ha desiderato comunque di procedere anche per I'lanno 2023
con I'elaborazione dello stesso, valutando positivamente le finalita sopra riportate.

Il Bilancio Sociale qui presentato e stato elaborato nel rispetto delle Linee Guida per la redazione
del Bilancio Sociale degli Enti del Terzo Settore ai sensi del Decreto Legislativo n. 117/2017. Inoltre,
altre indicazioni relative all’elaborazione del Bilancio Sociale sono state reperite da specifici
documenti messi a disposizione dal CSV (Centro Servizio del Volontariato) di Verona.




Dati anagrafici

INFORMAZIONI GENERALI

Nome dell’ente

Associazione La Nostra Casa ODV

Forma giuridica

Associazione riconosciuta

Configurazione fiscale

ODV - Organizzazione di Volontariato

Indirizzo Sede Legale

Localita Palazzo 1 — 37019 Peschiera del Garda (VR)

Altre Sedi

Via Colombo 10 — 37019 Peschiera del Garda (VR)

Codice Fiscale

01394940231

Aree territoriali di operativita

Basso Garda e zone limitrofe

Iscrizione RUNTS

Decreto Regione Veneto n. 664 del 04.11.2022

Riconoscimento personalita giuridica

Decreto Regione Veneto n. 422 del 28.06.2018

Atto Costitutivo

Scrittura privata del 08.01.1982

Ultima approvazione Statuto

Atto Notaio De Micheli del 20.10.2020 rep. n. 36447

Telefono

045.7551393

Posta elettronica

associazione@lanostracasaodv.it

Sito internet

www.lanostracasaodv.it

Reti Associative

Federazione del Volontariato della Provincia di Verona

ADOA (Associazione Diocesana Opere Assistenziali)



mailto:associazione@lanostracasaodv.it
http://www.lanostracasaodv.it/

Attivita indicate nello Statuto conformi alle norme del Terzo Settore:

L'Associazione non ha scopo di lucro e persegue finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale,
mediante lo svolgimento in via esclusiva o principale, in favore di terzi, delle seguenti attivita di
interesse generale (di cui all'art. 5 del Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117 - Codice del Terzo
Settore) avvalendosi in modo prevalente dell'attivita di volontariato dei propri associati o delle
persone aderenti agli enti associati:

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera a): interventi e servizi
sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della Legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive
modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui alla Legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla
legge 22 giugno 2016, n.112, e successive modificazioni;

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera c): prestazioni socio-
sanitarie di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 14 febbraio 2001,
pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 129 del 6 giugno 2001, e successive modificazioni;

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera d): educazione,
istruzione e formazione professionale, ai sensi della Legge 28 marzo 2003, n. 53, e successive
modificazioni, nonché le attivita culturali di interesse sociale con finalita educativa;

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera i): organizzazione e
gestione di attivita culturali, artistiche o ricreative di particolare interesse sociale, incluse
attivita, anche editoriali, di promozione e diffusione della cultura e della pratica del
volontariato e delle attivita di interesse generale di cui al presente articolo;

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera q): alloggio sociale, ai
sensi del Decreto del Ministero delle infrastrutture del 22 aprile 2008, e successive
modificazioni, nonché ogni altra attivita di carattere residenziale temporaneo diretta a
soddisfare bisogni sociali, sanitari, culturali, formativi o lavorativi;

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera r): accoglienza
umanitaria ed integrazione sociale dei migranti; - art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3
luglio 2017 n. 117) lettera u): beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di alimenti o
prodotti di cui alla Legge 19 agosto 2016, n. 166, e successive modificazioni, o erogazione di
denaro, beni o servizi a sostegno di persone svantaggiate o di attivita di interesse generale a
norma del presente articolo;

= art. 5 del Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117) lettera w): promozione e tutela
dei diritti umani, civili, sociali e politici, nonché dei diritti dei consumatori e degli utenti delle
attivita di interesse generale di cui al presente articolo, promozione delle pari opportunita e
delle iniziative di aiuto reciproco, incluse le banche dei tempi di cui all'articolo 27 della Legge 8
marzo 2000, n. 53 e successive modificazioni, e i gruppi di acquisto solidale di cui all'articolo 1,
comma 266, della Legge 24 dicembre 2007, n. 244,




Don Bruno Pozzetti

Don Bruno nacque il 22 settembre 1942 a Isola della Scala, e, come appartenente alla medesima
parrocchia, fu ordinato presbitero il 28 giugno 1966. Fu inviato inizialmente, come Vicario
parrocchiale, a San Michele Extra, fino al 1967, poi a Lonato, dal 1967 al 1973. Fu poi mandato,
come missionario Fidei Donum, a Teresina, nel nord-est del Brasile, dal 1973 al 1979.

Tornato dal Brasile per motivi familiari, fu temporaneamente assegnato, come Collaboratore, alla
parrocchia Beato Andrea da Peschiera, fino al 1981. E I'anno internazionale dell’handicap. A
Peschiera i disabili c’erano, ma restavano, come troppo spesso accadeva in quegli anni, ai margini
della societa.

Don Bruno, con l'aiuto di Luca Mazzi, assistente sociale del Comune, svolse una piccola indagine e
scopri che nel Comune di Peschiera erano presenti 40 persone con disabilita, in alcuni casi ben
nascoste tra le mura domestiche.

Vennero individuati alcuni locali nell’appartamento di una villetta bifamiliare con giardino ai Dolci
(quartiere di Peschiera), come punto di ritrovo per i disabili e le loro famiglie. Nel pomeriggio di
lunedi 7 settembre comincia a tutti gli effetti I'attivita de “La Nostra Casa”, che nasce
giuridicamente I’8 gennaio 1982 con quattordici soci fondatori.

Don Bruno sara poi anima, guida e coordinatore generale dell’Associazione e successivamente
della collegata Fondazione Corte Palazzo per tutti gli anni a seguire, caratterizzati dal
trasferimento alla attuale sede presso “il palazzo” di San Benedetto di Lugana, dall’ampliamento
del centro diurno, dall’avvio delle comunita alloggio Casa Famiglia San Benedetto e Corte Palazzo,
dalla attivita settimanali del “Cortile di Francesco” di aiuti a favore di persone in stato di
marginalita sociale, fino al giorno della sua morte, avvenuta il 10 luglio 2017.

Don Bruno traeva la sua impronta pedagogica dal Vangelo, basata sulla valorizzazione e sul
rispetto della persona, dando a ciascuno la possibilita di esprimersi e di realizzarsi secondo le
proprie capacita e i propri desideri. Egli desiderava che ogni persona potesse crescere ed evolversi,
lungo il cammino della propria vita, divenendo il meglio che la natura gli permettesse di essere;
non ha mai perso di vista la grandezza dell’essere umano e non ha mai voluto rinunciare a credere
nel potenziale di ricchezza e capacita di riscatto che c’e in ogni uomo.

Peschiera
Una strada dedicata a don Bruno

vecchio annesso rustico con
nesso all'esistente comunita
alloggio Corte Palazzo, I'am

dallamministrazione comu
nale: a fine luglio ¢ stata ap-
provatala delibera di Giunta

= A Lugana sara intitolata
unavia al fondatore
dell'associazione

«La Nostra Casa~
che si staampliando

PESCHIERA Una nuova via
residenziale di San Benedet-
to di Lugana sara intitolata a
don Bruno Pozzetti, fondato-
re dell'associazione «La No-
stra Casa# ¢ dell’'omonimo
centro di accoglienza per
persone con disabilita che
nel 1990 ha messo radici nel
la frazione, in localita Palaz
zo. La parte burocratica per
consentirel'intitolazione sié
gla conclusa, mentre la ceri-

moniaufficiale con lo scopri-
mento della targa avverra do-
polefeste.

Lidea & stata presentata

che ¢ stata trasmessa alla
Prefettura per chiedere la de-
roga sulla toponomastica, es

-~ sendo trascorsi meno di 10

anni (erail 10 luglio 2017) dal

la morte di don Bruno. I pa-
rere favorevole e arrivatoa i

nesettembre.

La strada che porterd il no-
me di don Bruno Pozzetti si
trova in localith Vecchi, vici-
no alla rotatoria di via Bell'l
talia. «Avevamo la necessita
di dare un nome a questavia
eil primo a cui abbiamo pen-
sato @stato don Bruno, che a
San Benedetto ha fondatoLa
Nostra Casas, dice la sindaca
Orietta Gaiulli, icordando la
stele al cimitero che il Comu
ne ha gia dedicato al sacerdo

.'/g\

Don Bruno Pozzetti

te. Questa ulteriore iniziati
va, sottolinea Gaiulli, svuole
essere un  riconoscimento
per onorare ancor piti la sua
memoria e l'opera che ha
fondato e sta crescendo, con
unampliamentoin corsos.
Sfruttando il sedime diun

pliamento permettera di
creare una seconda comuni-
ta alloggio dove saranno tra
sferiti gli ospiti della casa fa
miglia, ora ospitati nella
struttura della vicina via Co
lombo, ma anche realizzati
due oli appartamenti
protetti per persone con disa-
bilita lieve, sale per attivita e
laboratori diurni, un apparta-
mento per 'accoglienza tem
poranea di persone o fami
glie in difficolta, locali per
servizi di solidarieta destina-
tia persone in condizione di
poverta, una piccola cappel

la e spazio esterno attrezza
to. Servizi realizzatl in colla
borazione con 1'Ulss9 Scali-
gera. KF.




Mission e Valori

L’Associazione opera prevalentemente nel settore della disabilita, ma altresi si propone finalita di
solidarieta civile, culturale e sociale nel piu vasto ambito dell’emarginazione e del disagio sociale.

Costituzione e storia connotano I’Associazione come aggregazione di ispirazione cristiana. Essa &
aperta a tutti coloro che intendono contribuire, in forme e modalita diverse, alla realizzazione
degli scopi associativi mutuando motivazioni all'impegno sia da un’acuta coscienza civile, sia da
una adesione allo spirito del Vangelo.

L’Associazione, infatti, intende operare per la formazione e l'integrazione sociale delle persone
con disabilita e con fragilita psico-sociali a rischio di emarginazione.

L'Associazione si propone pertanto di:

= costituire un centro di integrazione tra persone con disabilita e quanti si mostrino sensibili
al problema;

= promuovere in proprio attivita a carattere culturale, lavorativo e ricreativo idonee
all'impiego creativo del tempo e capaci di sviluppare potenzialita ed attitudini dei
partecipanti, in vista di una loro maggior autonomia e benessere;

= favorire la partecipazione delle persone con disabilita ad attivita esterne all'Associazione;

= informare sul problema della disabilita e piu in generale sulle varie forme di emarginazione,
promuovendo atteggiamenti di solidarieta tra partecipanti e nelle comunita dove
I'Associazione opera;

= favorire la conoscenza e lo scambio di esperienze tra iniziative analoghe nell'intento di
rendere sempre meno inadeguata la risposta in forma associativa al problema della
disabilita, del disagio sociale e dell'emarginazione;

= appoggiare l'impegno, di singoli e di gruppi, di altre iniziative esistenti e gia operanti nel
campo della disabilita, del disagio sociale e dell'emarginazione;

= porsi come interlocutore delle pubbliche istituzioni (Comune, ULSS, Regione e altre)
integrandone le iniziative per dare il proprio contributo all'analisi dei problemi e delle
proposte di soluzione, nella formulazione di ipotesi operative, nell'attuazione e nella
verifica degli interventi nel settore della disabilita, del disagio sociale e dell'emarginazione
in genere.




Storia

N

¢ ’Associazione “La Nostra Casa” nasce a Peschiera del Garda (VR) nel 1981 per iniziativa del sacerdote Don Bruno
Pozzetti che avvia, insieme ad alcuni volontari, una forma organizzata di aiuto ed accoglienza diurna per le persone
con disabilita del territorio

N

*Viene sottoscritto |’Atto Costitutivo e approvato il primo Statuto. La prima sede dell’Associazione € un appartamento
in localita Dolci di Peschiera del Garda

~N

¢|'Associazione stipula una prima convenzione per I'attivita diurna con la locale ULSS. Oltre alle attivita in favore delle
persone con disabilita, I’Associazione si prende cura anche dicasi di persone in situazioni diindigenza e di disagio
sociale. Con I'ampliarsi del numero degli ospiti e delle attivita si avverte I'esigenza di una sede pil adeguata

J

N

eLa nuova sede viene identificata nell’edificio denominato “Il Palazzo”, di proprieta della Parrocchia di San Benedetto
Abate sempre in Peschiera del Garda, che viene dato in uso all'Associazione. | lavori di ristrutturazione di una prima
porzione dell'edificio si concludono nel mese di gennaio 1990 e I'attivita si spostano in tale struttura

J
N
*Viene avviata una prima Comunita Alloggio denominata “Casa Famiglia San Benedetto”, acquistando un edificio in
Via Colombo 10 di Peschiera del Garda, accogliendo in modo permanente sino a nove persone disabili
J
*A conclusione della ristrutturazione del corpo centrale della sede sociale de “Il Palazzo”, si ampliano ulteriormente
sia le attivita per le persone in disagio sociale ed economico e sia i servizi offerti sia per persone disabili, tra cui una
seconda Comunita Alloggio denominata “Corte Palazzo”
J
n 1 ”n H . H < \
eNasce la collegata "Fondazione Corte Palazzo - Onlus”, ove confluisce il personale dipendente qualificato perla
gestione dei centri socio-sanitari convenzionati per persone con disabilita, mentre I’Associazione mantiene la sola
presenza di volontari per le attivita e i servizi di solidarieta, relazione ed accoglienza )
N
eSottoscrizione con la Parrocchia di San Benedetto Abate di ulteriore contratto di Diritto di Superficie per 'uso della
porzione dell'ala portici dell'immobile della sede sociale de “Il Palazzo” sino al 31/12/2041
J
N
eAttivazione di un piccolo appartamento protetto a favore di persone disabili con buona autonomia denominato
"Gruppo Appartamento"
J

N

eAvvio dei lavori di cantiere edile per la ristrutturazione ed ampliamento dell'ala portici della sede sociale per offrire
nuovi e pil adeguati servizi socio-sanitari per persone disabili e aiuti di solidarieta per persone indigenti e in disagio
sociale

J




STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Governance ed organizzazione

Governance ed organizzazione gestionale sono competenze proprie del Consiglio di
Amministrazione della Associazione, che, su mandato dell’Assemblea dei Soci, opera in osservanza
delle norme statutarie e delle leggi vigenti.

Assemblea dei Soci.

L’Assemblea dei Soci della Associazione e formata da tutti i volontari iscritti nel registro dei Soci;
delibera in merito a: approvazione del Bilancio Consuntivo e del Bilancio Sociale, eventuali
modifiche dello Statuto e scelte associative strategiche; inoltre I’Assemblea elegge ogni quattro
anni i membri del Consiglio di Amministrazione, nomina il Revisore Legale dei Conti e I'Organo di
Controllo, quando previsti.

N. Soci al 31 dicembre 2023 78

Partecipazione all’ Assemblea Soci del 14 Aprile 2023 36%

Il Consiglio di Amministrazione.

Il ruolo proprio del Consiglio di Amministrazione della Associazione comprende le seguenti funzioni:
indirizzo generale, governo, organizzazione, rappresentanza e responsabilita legale.

Il Consiglio di Amministrazione & composto da cinque Soci Volontari, eletti ogni quattro anni
dall’Assemblea dei Soci de “La Nostra Casa ODV”.

Il Consiglio di Amministrazione dell’Associazione “La Nostra Casa ODV” ha il compito di:

= pianificare a breve, medio e lungo termine la gestione;

= organizzare le attivita (ruoli, mansioni e linee operative) e la gestione dei volontari della
Associazione in modo sicuro, efficace, aderente ai valori statutari ed alle leggi vigenti;

= supervisionare le attivita della collegata Fondazione Corte Palazzo-onlus in aderenza allo
statuto;

= effettuare gli adempimenti burocratici, fiscali e gestionali necessari all’Associazione;

= monitorare, valutare e calibrare le attivita dell’Associazione.

| membri del Consiglio di Amministrazione eletti il 22 aprile 2022 e in carica per 4 anni sono:

Presidente TARTAROTTI LUCA
Vicepresidente ISACCHINI LUIGI
Segretaria Tesoriera POZZETTI ERMINIA
Consigliere MARAI OLINDA
Consigliere BARBIERI GIANNI

10




Numero di riunioni del Consiglio di Amministrazione nell’anno 2023 15

Partecipazione media alle riunioni dell’anno 2022 92%

Revisore legale dei Conti (art. 13 dello Statuto)

L’Associazione, pur in assenza delle condizioni previste dall’art. 31 del D. Lgs. 117/2017, ha
nominato un revisore legale dei conti nella persona di:

v' Dott. Piccoli Andrea: Dottore commercialista e Revisore Legale, Ordine Dottori
Commercialisti ed E.C. di Verona n. 1985/A — Registro Revisori Legali n. 180907 (in carica
dal 01/01/2021).

Assistente spirituale
L’assistente spirituale della Associazione é:

v" Don Mario Luciano Ferrari: sacerdote della Diocesi di Verona.

Don Luciano celebra la S. Messa presso la sede dell’Associazione una volta al mese e in occasione
di eventi particolari.

Strategie e politiche

Tutte le scelte strategiche della Associazione sono valutate e implementate dal Consiglio di
Amministrazione, nella fedelta alla mission riportata nello Statuto che si concretizza in una chiara
visione di responsabilita etico-sociale.

La strategia dell’Associazione La Nostra Casa ODV si articola in diverse macroaree di seguito
descritte:

= Attivita di ascolto ed aiuto di persone indigenti e in disagio sociale;

= Supervisione dei servizi sociosanitari qualificati erogati dalla collegata Fondazione Corte
Palazzo;

= Attivita di relazione ed animazione all'interno dei servizi sociosanitari della Fondazione;

= Gestione dei vari servizi dell’Associazione;

= Sensibilizzazione e informazione sulle tematiche della disabilita e del disagio sociale;

= Supporto e tutela dei diritti delle persone con disabilita;

= Collaborazione e coprogettazione con altri enti e soggetti che permettano di valorizzare gli
asset (materiali e umani) della Associazione e portare valore al territorio.

11




Sistema di gestione dei rischi e certificazione

L’Associazione ha delegato la gestione dei rischi e le eventuali certificazioni collegate al personale
dipendente ed ai consulenti della collegata Fondazione Corte Palazzo Onlus.

Si considerano diversi tipi di rischio:

= Alimentare

= Sicurezza delle persone
= |gienico-sanitario

=  Gestione economica

= Mantenimento degli standard autorizzativi ed accreditativi.

12




Organigramma

Assemblea dei
Soci

Consiglio di
Gestione

Revisore dei
Conti

Presidente

Area Disabilita Area Solidarieta

Area Comunicazione e
Area Servizi Sensibilizzazione
Socaile
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Mappatura dei principali stakeholder

Stakeholder Modalita di coinvolgimento
FORNITORI/ Coinvolgimento empatico con operatori/persone con disabilita.
CONSULENTI Attenzione nelle scelte di fornitura al rispetto delle normative sui temi etici ed ambientali.

Proposta di sensibilizzazione ai valori della Fondazione.

BENEFATTORI /

Sostegno economico e conoscenza diretta.
Elevata interlocuzione sui valori.

FINANZIATORI R . L Lo .
Coinvolgimento in riflessioni sui valori.
Incontri periodici sulla gestione e conduzione della Fondazione.
GOVERNANCE Convinta condivisione di relazioni positive
Coinvolgimento e riflessione periodica sulla mission
Elaborazione di co-progettualita e condivisione degli obiettivi.
ENTI PUBBLICI Relazioni collaborative con referenti/funzionari.

Rigoroso rispetto delle normative

ENTE ECCLESIASTICO DI

Rapporti continui e positivi con parrocchie locali
Periodici rapporti per organizzazione di eventi e celebrazioni

RIFERIMENTO . . o o o .
Riflessione condivisa sulla mission e la sua ispirazione evangelica
Esperienze di servizio condivise con volontari Ass. La Nostra Casa.
VOLONTARI Elevato livello di coinvolgimento di valori e relazioni empatiche con i volontari Ass. La Nostra Casa.
Condivisione mission e valori evangelici dei volontari La Nostra Casa.
Contributi da enti/istituzioni di Comuni del territorio
COMUNITA DI Scambio di azioni comuni e condivisione di progettualita.
RIFERIMENTO Scambio di informazioni e servizi

Condivisione di mission e azioni di solidarieta

ALTRI ENTI DEL TERZO
SETTORE (INCLUSA ADOA
ED ENTI AD ESSA ADERENTI)

Riduzione dei costi ed efficacia gestionale su attivita e progetti.
Periodica condivisone di valori e servizi.
Condivisione di mission ed eventi.
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PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE

Soci

Possono essere Soci dell’Associazione le persone che effettuano gratuitamente attivita non
occasionale di volontariato in uno o piu servizi dell’Associazione.

Servizio N. volontari N. ore volontariato

Attivita di relazione e animazione con persone disabili 16 1.480
Servizio di trasporto delle persone disabili 22 3.000
Servizio di accoglienza sede sociale 9 2.400
Attivita a favore persone e famiglie indigenti 13 1.600
Attivita di piccole manutenzioni della sede sociale 13 2.600
Servizio in cucina 10 2.150
Servizio di cucito / stiro / lavanderia 10 940

Attivita dirigenziale e amministrativa 8 1.900
Totale 16.070

Attivita formativa dei soci volontari: durante il corso dell’anno vengono organizzati degli incontri di
formazione etica, spirituale e tecnica; di seguito i principali incontri collegiali destinati a tutti i
volontari effettuati nel corso dell’anno 2023.

Data Titolo della formazione
09/03/2023 “Lettura e commento della Carta dei Volontari dell’Associazione”
29/06/2023 “Gratitudine e gratuita”
16/11/2023 “Lettura e commento della lettera del Vescovo di Verona: Sul Silenzio”
Benefattori:

Le due principali voci di entrate che permettono all’Associazione di svolgere le attivita previste
dallo Statuto sono costituite dai contributi e donazioni da privati cittadini e dal contributo del 5

per Mille.

Persone ed enti che hanno effettuato almeno una donazione all’Associazione 134
Persone che hanno destinato il 5 per Mille all’Associazione (anno finanziario 2022) 737
Beneficiari

Nel corso dell’lanno 2023 i beneficiari delle attivita della Associazione, svolte grazie alla
disponibilita e impegno dei nostri volontari sono stati:

Persone con disabilita (anche tramite Fondazione Corte Palazzo) 40
Persone indigenti e/o senza dimora 188
Persone beneficiarie di un aiuto economico 128
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OBIETTIVI ED ATTIVITA’

Attivita svolta

= Attivita di sostegno verso indigenti e senza dimora denominata “Cortile di Francesco”: il
servizio di ascolto e aiuto e attivo tutti i sabati mattina presso la sede sociale. Vengono offerti
alle persone che vi accedono: ascolto e dialogo per particolari situazioni, distribuzione di
vestiario e scarpe, possibilita di una doccia con cambio indumenti, distribuzione di alimenti e il
pranzo caldo. Anche questi servizi sono effettuati con idonee misure di sicurezza rispetto il
rischio Covid-19. Il Centro € in costante relazione con i Servizi Sociali Comunali e le altre
associazioni che operano in favore di queste realta.

= Aiuti economici a casi eccezionali per situazioni di disagio ed indigenza (es. acquisto farmaci,
sostegno temporaneo ai costi emergenziali di affitto e similari) segnalateci di norma dai Servizi
Sociali comunali.

= Attivita di relazione ed animazione alle persone disabili: i volontari dell’Associazione offrono
fraterne relazioni e occasioni di integrazioni e piccola animazione alle persone con disabilita
ospitate nei centri sociosanitari gestiti dalla collegata Fondazione Corte Palazzo.

e Attivita di volontariato per la manutenzione e supporto ai servizi dell’Associazione: i
volontari sono impegnati in attivita di supporto alla amministrazione, cura delle relazioni sul
territorio, cucina, pulizia, guardaroba e stiro, attivita di trasporto di cose e persone con
autoveicoli funzionali alle attivita sociali, piccola manutenzione degli edifici e spazi esterni.

e Sensibilizzazione e informazione della comunita territoriale sul tema della disabilita e piu in
generale sulle varie forme di disagio ed emarginazione, promuovendo eventi e attivita
inclusive e formative per una cultura della solidarieta e della responsabilita personale e
sociale.

L0l 111111010111}
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SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA

Classificazione entrate:

ricavida | varie
attivita 1%
finanziarie
1%

=

5 per mille
Contributi ¢ 11%

enti pubblici
2%

Benefattori
85%

L’analisi delle entrate della Associazione evidenzia I'importanza della componente costituita dalle
donazioni e da contributi liberali; la raccolta pervenuta dai benefattori negli anni passati ha
permesso |'avvio dei lavori di ristrutturazione e ampliamento degli spazi associativi;

Classificazione costi:

Utenze Manutenzio
o L
5% ni varie

spese lavori
edilie
ammortament
i acquisto
pulmini e beni
mobili
46%

spese di
gestione
prestazioni
dirette ai

bisognosi
8%

Si rappresenta la suddivisione dei costi dell’Associazione; la voce relativa agli ammortamenti fa
riferimento all'immobile della Casa Famiglia di Via Colombo, alle pregresse ristrutturazioni del

Palazzo e agli automezzi di proprieta.
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Contributi cinque per mille

5 per mille

90.000,00 €
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I 5 per Mille percepito nell’anno 2023 é relativo all’anno finanziario 2022; sono state 737 le
persone che hanno scelto di destinare il 5 per mille a favore dell’Associazione; si ricorda che
nell’anno 2020 sono stati percepiti due diverse annualita del contributo 5 per mille.

Offerte benefattori

Offerte

250.000,00 €
200.000,00 €
150.000,00 €
100.000,00 €

50.000,00 €

0,00 €
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Le offerte e i contributi percepiti nel corso dell’anno 2023 hanno permesso di far fronte a parte dei
costi per la ristrutturazione ed ampliamento della sede sociale. Si noti come l'avvento della
pandemia da Covid-19, che ha costretto I’Associazione ad un forte ridimensionamento delle
attivita e dei contatti con il territorio abbia avuto un pesante impatto anche sulla sostenibilita
finanziaria, in particolare nell’anno 2020.
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ALTRE INFORMAZIONI

Principali eventi dell’anno 2023

(organizzati in collaborazione con la collegata Fondazione Corte Palazzo Onlus)

v

7 Gennaio: Festeggiamo insieme I'Epifania con il Falo in Corte Palazzo;

21 Febbraio: Festeggiamo il Carnevale con la Favola di Pinocchio interpretata dalla Casa Famiglia;

14 Aprile: Celebrazione della Pasqua: “Abbiamo bisogno di noi”;

24 Aprile: L’Associazione La Nostra Casa ospita I'incontro delle attivita caritative del lago veronese
nell’ambito della visita vicariale del Vescovo di Verona Pompili;

27 Maggio: evento “Incontr’arti” promosso da La Grande Sfida a Verona con la partecipazione della
nostra street band “Gli allegri con brio”;

7 Giugno: La Comunita Alloggio “Casa Famiglia” in vacanza a San Zeno di Montagna;

11 Giugno: Comunita Corte Palazzo in vacanza a San Zeno di Montagna;

20 Giugno: Incontro con i bambini della Scuola dell’Infanzia “Augusta” di San Benedetto di Lugana;

9 Luglio: Santa Messa in ricordo di Don Bruno;

I”

16 Agosto: L’Associazione riceve il “Premio San Rocco 2023” a Quinzano di Verona in presenza del

Vescovo Domenico Pompili e del Sindaco di Verona Damiano Tommasi;

29 Agosto: IL Centro Diurno in vacanza a Roveré Veronese;

7 Settembre: 42esimo anniversario della nascita dell’Associazione La Nostra Casa;

2-9 Settembre: Serate di teatro in Corte Palazzo con “I guitti di Lazise” e “La compagnia di Riultela”;

29 settembre: La Comunita Alloggio Corte Palazzo in battello sul lago di Garda;

10 Novembre: L'Associazione La Nostra Casa partecipa con un proprio stand alla festa di San
Martino, patrono di Peschiera del Garda;

1 Dicembre: Menzione speciale ad Alberto al concorso di poesia “Abbiamo bisogno di noi”
promosso da “La Grande Sfida”;

23 Dicembre: Concertino di melodie natalizie in Corte Palazzo degli ottoni della Banda di Peschiera
del Garda;

24 Dicembre: Celebrazione della Santa Messa di Natale presso Corte Palazzo.
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Il giornalino “Lettera agli Amici”

Questo strumento permette la diffusione tra tutte le persone coinvolte nell’Associazione
(volontari, familiari degli ospiti, collaboratori della Fondazione, amici sostenitori...) delle attivita,
progetti svolti e notizie di varia natura; sul giornalino trovano spazio poi articoli di

approfondimento etico-spirituale.

Nel corso dell’anno 2023 e stato pubblicato il giornalino n. 37

b

Loc. Palazze, 1, 37019 - PESCHIERA DISARDA (VR)- Tel. 045/7551383 www.lanostracasaodv it. - E-mail, lettera amici@lanostracasacdv.if, Pagine n e@

“LETTERA AGLI AMICI - NOTIZIE", Anno XV, n.1 {n. 37 APRILE 2023 - Associazione "LA NOSTRA CASA ODV"- Ceniro di Accoglienza fondato da don Bruno Pozzetli

O

O

UNA SERATA PARTICOLARE
CON IL VESCOVO DOMENICO

1l 21 aprile scorso il vescovo Domenico, da poco
entrato quale ‘pastore ecclesiale’ nella diocesi di
Verona, ci ha gratificato con la sua presenza sera-
le la cui finalita primaria era lincontro con tutte le
realta di carita del Vicariato Lago veronese —
Caprino, situate in zona lago e nella Valdadige.
L'evento ecclesiale, unico nel suo genere, & stato
preceduto da due incontri dei referenti dei vari
enti di carita coinvolti con don Luciano Ferrari e
don Paolo Bolognani, al fine di concordare le
modalitéd di gestione per una buona riuscita della
serata: era fondamentale presentare in modo
ordinato e coerente al vescovo la rete della
solidarieta nella zona lacustre veronese. Si scorge
in questo lo spirito di fraternitd che anima il
pontificato di papa Francesco di cui Domenico &
uno dei seguaci pit fedeli.

Chiaramente la sua venuta si & risolta, seppure in
modo sommario, anche in una visita a La Nostra
Casa ed in particolare alla Casa Famiglia di Corte
Palazzo situata al secondo piano dell'edificio.
Appena giunto da una breve escursione sul lago in
battello dove si era incontrato con i rappresentanti
delle varie parrocchie, , il vescovo si e presentato
quasi alla chetichella alle 19,00, senza annunci
roboanti, con il suo giovane segretario don Nicola,
chiedendo di essere chiamato solo “vescovo
Domenico”, senza titoli vari di ‘eccellenza’. Don
Luciano ha fatto gli onori di asa, spiegando la
funzione della nuova costruzione, molto apprezza-
ta per larmonia architettonica, e sintetizzando
brevemente la storia di don Bruno e il contesto di
fondazione de La Nostra Casa nellanno 1981. Gli
era stata inviata precedentemente una sintesi
scritta dei nostri servizi alla disabilita e alla
marginalita sociale, ma si capiva che la semplice
lettura non poteva rendere quanto la prova sul
campo percid, a fronte delle domande di
chiarimento del vescovo, Paola lo ha invitato a
visitare la Comunita di Corte Palazzo.

Mai incontro fu pill simpatico e quasi surreale: nel
vederlo entrare Simonetta € scattata in piedi dal
divano e si & messa a “volare” con il suo inconfon-
dibile stile; Daniele, 'ultimo arrivato, gli si & para-
to davanti guardandolo fisso negli occhi: "chi &
questo?”; Natascia ed Eugenio, capito chi era il
personaggio, la prima gli ha dedicato il suo
bellissimo sorriso mentre Eugenio gli ha
comunicato che & qui dall"81. Ed infine il colpo di
grazia: Arianna, sopraggiunta in quel momento
trascinata dall'operatrice Serena, lo guarda con
sguardo bieco dicendogli: “tu non mi fai il
prelievo!”, Domenico resta subito confuso, poi
scoppia in una risata.

LETTERA AGLI AMICI

Nomm = Anno XV, n.1 (n.37) -SETTEMBRE 2023

Foto 1 - Il vescovo di Verona Domenico in visita alla Casa

Si nota il suo apprezzamento quasi commosso per
il clima sereno e gioioso che regna nella casa; si
passa poi alle foto di rito, bella quella in cui il
vescovo abbraccia Simonetta. Nell’'uscire per
scendere a cena si ferma un attimo sul terrazzino
per ammirare la bellissima vista sul lago.

Alla cena hanno partecipato con il vescovo ed il
suo segretario, anche alcuni parroci della vicaria
della zona lago, tra cui don Luigi di San Benedetto
e don Luciano con Paola quali referenti della Casa.
In cucina il cuoco & Marco, commis al tavolo
Fabrizia e Gianni, con qualche puntata di Paola un
po” a disagio fra tanti preti, superatc per la
gentilezza dello stesso vescovo,

Menu? Un altro piccolo episodio ameno: il parroco
di Dolcé, primo referente dell'evento, aveva
telefonate ordinando una cena parca e leggera,
per non appesantire troppo I'Ospite prima del
lungo incontro in programma. Marco scherzando
ha risposto che non gli sembrava il caso di prepa-
rare una minestrina col dado, piuttosto era meglio
un piatto modesto di pasta e fagioli, profumato al
rosmarino, con un secondo leggero di pesce con
verdurine varie. Andata! Infatti cena perfetta,
molto gradita e accompagnata da un buon rosé.

E veniamo al momento forte della serata, all'incon-
tro del vescovo con le realté di carita della zona.
Ogni ente caritatevole non solo si sarebbe presen-
tato illustrando le proprie attivita principali, bensi
avrebbe offerto al vescovo Domenico un dono
evidenziandone il significato particolare legato alla
propria collocazione. 1

Un particolare ringraziamento al redattore principale Roberto Pachera ed a tutti coloro che
contribuiscono alla realizzazione del giornalino per I'impegno e la qualita offerti a questo
importante servizio.
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Progetto di ristrutturazione edilizia e ampliamento dei servizi

Il progetto consiste nella completa ristrutturazione e ampliamento dell’ala porticata est della
nostra sede sociale di corte Palazzo, al fine di creare nuovi spazi e ambienti per fornire servizi piu
efficaci risposte adeguate alle situazioni di bisogno a favore di persone con disabilita e in stato di
marginalita sociale o poverta economica.

Tale progetto e stato pensato e fortemente voluto da Don Bruno Pozzetti; ora, a distanza di alcuni
anni dalla prematura scomparsa del suo fondatore e animatore, I’Associazione ha avviato la sua
concreta realizzazione: i lavori sono iniziati nel dicembre del 2021 e si prevede che termineranno
nei primi mesi del nuovo anno.

Nella parte dell’edificio oggetto di tale ristrutturazione verranno realizzati i seguenti spazi:

= Una Comunita Alloggio adeguata a persone con gravi disabilita;
= Due appartamenti protetti per persone con disabilita lieve e buona autonomia personale;

® Locali destinati all’ospitalita residenziale temporanea per persone in particolari situazioni
di emergenza abitativa e in difficolta economica, con progetti di reinserimento concordati
con i Servizi Sociali comunali territoriali;

= Laboratori e locali per attivita diurne per persone con disabilita o in situazione di disagio
sociale;

= Spazi da adibire all’ascolto, al sostegno, alla distribuzione di beni di prima necessita e alle
docce/igiene a favore di persone in situazione di grave disagio sociale;

Gli spazi sopra elencati saranno destinati ed utilizzati completamente per poter fornire risposte
concrete alle situazioni di vita dove sono presenti difficolta legate alla disabilita o a forte
marginalita sociale, direttamente dalla Associazione o tramite la collegata Fondazione Corte
Palazzo - Onlus.

Il progetto di ristrutturazione & oggetto di una campagna specifica di raccolta fondi denominata:
“Realizziamo insieme il sogno di don Bruno” finalizzata alla raccolta di contributi per completare
la copertura dei costi dell’opera.

'61 La Nostra
ggsa

NUOVI SERVIZI QUALIFICATI
PER PERSONE CON DISABILITA

/(ea/I.ZZf'ama inSiene i/ 5@/?0 di don Brunc

NUOVI SPAZI DI SOLIDARIETA
PER PERSONE IN DISAGIO SOCIALE
ED ECONOMICO

Sostienici tramite bonifico bancario fiscalmente detraibile a:
Abbiamo bisogno del tuo aiuto.  “Associazione La Nostra Casa”, IBAN IT41A 02008 59662 000003714086

Unicredit Banca (causale “donazione liberale”)

www.lanostracasaodv.it
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Dimensione spirituale

La costituzione dell’Associazione La Nostra Casa, come si evince nella premessa dello Statuto, &
maturata come manifestazione dell'impegno di alcuni “Gruppi del Vangelo” della comunita di
Peschiera del Garda; alla sua nascita ed alla sua crescita ha contribuito in modo determinante la
presenza e la testimonianza di Don Bruno Pozzetti, che ha mediato di fatto fedelta al ministero
sacerdotale ed impegno sociale.

L’esperienza associativa, pertanto, ha consentito e consente, a coloro che si richiamano ad una
visione cristiana, di mettere in pratica situazioni concrete per una testimonianza di fede.

In sintesi, le principali azioni svolte che hanno avuto impatto sul capitale spirituale sono:

= || Consiglio di Amministrazione della Associazione, anche dopo la scomparsa del fondatore
Don Bruno, ha sempre proposto la formazione etico-spirituale dei volontari e del personale
della collegata Fondazione Corte Palazzo;

= Nella Associazione opera un consigliere spirituale, don Luciano Ferrari, sacerdote della
Diocesi di Verona, che cura i rapporti umani e gli accompagnamenti spirituali a livello
personale e di gruppo; Don Luciano conduce inoltre incontri formativi, celebra I'Eucarestia
nella seconda domenica del mese e in alcune ricorrenze nei locali associativi coinvolgendo
anche persone e famiglie del territorio;

= |’Associazione La Nostra Casa fa parte di ADOA (Associazione Diocesana Opere Assistenziali)
promosso dalla Diocesi di Verona.

= Nel nostro giornalino “Lettera agli Amici” ha sempre spazio anche una pagina di riflessione
etica e spirituale.

Don Luciano Ferrari
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CONCLUSIONI

L'anno 2023, con la migliorata situazione pandemica, pur nel rispetto ancora delle
normative vigenti in tema di contenimento del contagio da Coronavirus, le attivita associative sono
potute proseguire ed ampliarsi ulteriormente rispetto all’anno precedente.

Nuove persone volontarie si sono avvicinate alla Associazione per prestare la loro opera
gratuita e preziosa nei vari settori o ambiti di intervento.

Nel settore della disabilita la presenza di un numeroso gruppo di persone che si dedicano
alle attivita di socializzazione e di relazione con gli ospiti dei nostri centri diurni, alle quali si
affiancano coloro che si dedicano al trasporto e all’laccompagnamento a casa degli ospiti stessi,
SoNno una risorsa preziosa che va ad integrare e supportare il servizio svolto dagli operatori della
Fondazione.

Nell’ambito dei servizi per la poverta e marginalita sociale, i volontari si sono attivati per far
fronte alle numerose richieste di aiuto, sia con la distribuzione di beni di prima necessita, sia
sostenendo economicamente alcune spese importanti a favore di famiglie o singoli cittadini, in
accordo con i Servizi Sociale competenti.

I completamento dei lavori di ristrutturazione e ampliamento della sede sociale,
permettera di poter disporre di nuovi spazi per poter potenziare e migliorare i servizi offerti negli
ambiti citati.

Il nostro ringraziamento giunga a tutti i volontari, benefattori e amici che sostengono in

vario modo questa opera e continuano a credere in essa, nello spirito e nella piena adesione dei
valori fondanti del nostro amato Don Bruno Pozzetti.

Il Consiglio di Amministrazione

Contatti:

Associazione “La Nostra Casa ODV”
Localita Palazzo 1 - 37019 Peschiera del Garda (VR)
Telefono: 045.7551393
Posta Elettronica: associazione@lanostracasaodv.it

Sito internet: www.lanostracasaodv.it
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